OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
AIFO GLASS DOORS SP. Z 0.0.
obowiazujace od 11.02.2025 r.

§1. Zakres stosowania
1. Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy (dalej: ,,OWS”) reguluja
warunki zakupu i dostaw komponentow oraz drzwi przeszklonych
pomigdzy AiFO Glass Doors Sp. z 0.0. zwana dalej Sprzedajacym,
a klientem zwanym dalej Kupujacym, o ile nie dokonano innych
ustalen w formie pisemnej.
2. Ogoélne Warunki Handlowe stanowia integralng cze$¢ umow
pomig¢dzy Kupujacym a Sprzedajacym.
3. Niniejsze Ogolne Warunki Handlowe sa wiazace dla stron z
chwila potwierdzenia zamowienia przez Sprzedajacego lub
podpisania umowy wspotpracy.

§2. Zamowienia
1. Warunkiem skutecznego zawarcia umowy sprzedazy jest
zlozenie zamowienia przez Kupujacego oraz  pisemne
potwierdzenie zamowienia przez Sprzedajacego.
Zamowienie przesytane jest do Sprzedajacego w formie e-mail,
faksem, listownie.
W wyjatkowych sytuacjach, gdy Sprzedajacy pozostaje z
Kupujacym w statych stosunkach gospodarczych, Sprzedajacy
moze akceptowa¢ zamowienia sktadane telefonicznie lub ustnie.
ZamoOwienie w rozumieniu niniejszych OWS stanowi oferte
zawarcia umowy sprzedazy lub umowy dostawy przez Kupujacego.
2. Sprzedajacy jest zobowiazany do potwierdzenia zaméwienia w
ciggu 5 dni roboczych od daty jego wplywu, z podaniem terminu
dostawy, cen i warunkow finansowych. Pisemne potwierdzenie
zamOwienia oznacza, ze Sprzedajacy otrzymal zamowienie oraz
przyjat je do realizacji.
Jednakze brak pisemnego potwierdzenia przyjgcia zamowienia w
wyzej wskazanym terminie uznawany bedzie za milczace przyjecie
zamOwienia na warunkach w nim okreslonych, chyba, ze
Sprzedajacy w tym terminie poinformuje na pismie o nieprzyjeciu
zamowienia.
3. Zamowienie Kupujacego powinno zwiera¢ nastgpujace dane:
a. firm¢ Kupujacego - wraz ze wskazaniem doktadnego adresu,
b. numer NIP Kupujacego lub jego odpowiednik,
c. wskazanie numeru oferty - jesli dotyczy,
d. okre$lenie towaru nazwa handlowa lub symbolem,
e. ilo$¢ zamowionego towaru,
f. termin, miejsce i warunki dostawy/ odbioru towaru.
4. Sprzedajacy moze wstrzymaé si¢ z realizacja sprzedazy w
przypadku powzigcia watpliwosci odno$nie prawdziwosci danych
zawartych w dokumentach o ktérych mowa w § 2 ust. 3 OWS.

5. Anulowanie zamowienia przez Kupujacego jest dopuszczalne
tylko po uprzednim pisemnym ustaleniu warunkoéw anulowania
zamowienia ze Sprzedajacym. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo
do obciazenia Kupujacego rzeczywistymi kosztami, ktore powstaty
do momentu anulacji, nie wigkszymi jednak niz warto$¢
zamowienia.

§3. Termin realizacji zaméwienia
1. Terminy i szczegdtowe warunki realizacji dla poszczegolnych
zamoOwien okreslone sa na pisemnym potwierdzeniu zamowienia
przez Sprzedajacego.
2. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo zmiany/przedtuzenia terminu
realizacji transakcji handlowej, jezeli wynika to z przyczyn
niezaleznych od Sprzedajacego. Zmiana terminu realizacji
transakcji handlowej nie stanowi podstawy do odstapienia od
Umowy przez Klienta ani podstawy roszczen odszkodowawczych.
W przypadku  realizacji  zamowiefi  dlugoterminowych,
realizowanych partiami, Sprzedajacy zastrzega sobie prawo
powstrzymania si¢ od wydania towaru do czasu zaplacenia petnej
wartosci faktur za poprzednie partie.
3. W przypadku zamowien realizowanych na przedplate, termin
realizacji zamowienia wyznacza Sprzedajacy po dokonaniu zaptaty
przez Kupujacego, w wysokosci uzgodnionej przez strony.
4. Jezeli termin dostawy podany przez Zamawiajgcego nie jest
mozliwy do zrealizowania, zostanie uzgodniony najblizszy
mozliwy termin.

§4. Ceny i wysylka

1.Cena sprzedazy pomig¢dzy Kupujacym a Sprzedajacym ustalana
jest w PLN lub walutach: EUR, USD. Ceny podawane przez
Sprzedajacego sa zawsze cenami netto, do ktorych zostanie
doliczony podatek od towarow i uslug wedlug stawek
obowigzujacych w dniu  wystawienia faktury. Przy braku
odmiennych uzgodnien obowigzuja zasady wysylki EXW
(INCOTERMS 2010), do ktorych nalezy doliczy¢ standardowe
koszty opakowania Sprzedajacego. Ceny produktow nie obejmuja
kosztow ich dostawy przez przewoznika lub firme kurierska.

2. Koszt opakowania obcigza Kupujacego. Opakowanie nie jest
zwrotne, o ile nie postanowiono inaczej na pismie. Kupujacy moze
zosta¢  obcigzony réwniez kosztami
ubezpieczenia produktow na czas transportu.
3. Przesytka dostarczana jest na koszt i ryzyko Kupujacego. Po
otrzymaniu przesytki Kupujacy moze zglosi¢ ewentualne
zastrzezenia co do jakosci 1 sposobu wykonania ushugi
transportowej. Zastrzezenia nalezy ztozy¢ w terminie 24 godzin od
momentu otrzymania przesyiki. Brak zastrzezen w tym terminie

zabezpieczenia  lub

oznacza akceptacje produktow i ustug wykonanych przez
Sprzedajacego.

4. Koszty transportu obcigzaja Kupujacego wedhig stawek
zaangazowanego przewoznika lub wedtug stawki 2 zlote/kilometr
trasy - do Kupujacego i z powrotem, w przypadku transportu
wlasnego realizowanego przez Sprzedajacego.

5. Warunki platnosci
1. Przy pierwszych dwoch zamowieniach Kupujacy zawsze placi
gotowka przy odbiorze lub dokonuje przedptaty.
2. W przypadku woli Kupujacego ptacenia przelewem, poczawszy
od trzeciego zamowienia, Kupujacy jest zobowiazany dostarczy¢
Sprzedajacemu  swoje dokumenty rejestracyjne (oryginaty do
wgladu i kopie): wypis z KRS lub z ewidencji dziatalno$ci
gospodarczej nie starszy niz 3 miesiace, decyzja o nadaniu numeru
NIP, zaswiadczenie o nadaniu nr REGON oraz petnomocnictwo dla
osoby reprezentujacej Kupujacego.
3. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do odmowy odroczenia
terminu platnosci.
4. Kupujacy zobowiazany jest do zaplaty naleznosci z tytutu
umowy sprzedazy lub dostawy w terminie wskazanym w fakturze.
5. Za dzief zaplaty uznaje si¢ dzien zaksiggowania wplaty na
rachunku bankowym Sprzedawcy, podanym na fakturze, albo dzien
zaplaty gotowka.
6. W przypadku nieuregulowania przez Kupujacego platnosci w
terminie wskazanym w ust. 4, Sprzedajacy jest uprawniony do
zadania przedplaty lub zaliczki na towary z przyjetych juz do
realizacji lub nastgpnych zamowien.
7. Nieuregulowanie nalezno$ci w terminie wskazanym w ust. 4
upowaznia Sprzedajacego do przerwania dostaw towarow i
wstrzymania realizacji juz przyjetych zamowien.
8. Jezeli strony nie postanowia inaczej zaplata za zamowiony towar
realizowana jest bez potracen i kompensat wierzytelnosci
wzajemnych.
9. Do chwili uregulowania calej naleznosci towar pozostaje
wiasnoscia Sprzedawcy.
10. Whniesienie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowiazku
dokonania ptatno$ci za towar w terminie okreslonym w ust. 4.

§6. Gwarancja i reklamacja
1.Kupujacy zobowigzuje si¢ do sprawdzenia towaru przed
pierwszym jego uzyciem po dostarczeniu przez Sprzedajacego w
ramach kazdej dostawy.
2.Sprzedajacy udziela na swoje wyroby gwarancji. Okres gwarancji
wynosi 12 miesigcy, liczac od daty sprzedazy. Odpowiedzialno$é¢
Sprzedajacego z tytutu r¢kojmi za wady fizyczne towaréw zostaje
wylaczona.
3. Wszelkie zgloszenia reklamacyjne powinny zosta¢ dokonane w
formie pisemnej, na druku Zgloszenie Reklamacyjne, zgodnie z
Regulaminem Zgtaszania Reklamacji. Zgloszenia dokonywane w
innej formie bgda uznawane za nieztozone.
4. Regulamin Zgloszen Reklamacyjnych dostgpny jest pod
https://aifoglassdoors.com/pl/do-pobrania/
Druk Zgtoszenia Reklamacyjnego dostgpny jest pod
https://aifoglassdoors.com/pl/do-pobrania/

§7. Odpowiedzialno$¢
1.Poza gwarancyjna odpowiedzialno$cia z tytutu wad fizycznych
towaru, Sprzedajacy nie odpowiada wobec Kupujacego za
powstanie jakiejkolwiek szkody wyrzadzonej przez towar lub w
zwiazku z jego posiadaniem lub uzyciem, z zastrzezeniem
odpowiedzialnosci wynikajacej z bezwzglednie obowiazujacych
przepisoOw prawa.
2. Sprzedajacy nie odpowiada za zadne straty, szkody lub koszty
(posrednie lub bezposrednie) Kupujacego z tytutu bledow w
dostawie lub jej opdznien, spowodowane dzialaniem operatora
logistycznego.
3. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za informacje
zamieszczone na swojej stronie internetowej, a w szczegdlnosci w
katalogach, broszurach, ulotkach, reklamach i innych publikacjach
— nie stanowig one oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu
Cywilnego, nawet jesli opatrzone zostaty ceng.
4.Publikacje  dotyczace  produktow  oferowanych  przez
Sprzedajacego  maja  charakter  wylacznie  informacyjny.
Szczegotowe dane techniczne podawane w publikacjach moga w
kazdym czasie ulec zmianie, w tym z uwagi na ciagle zmiany
zachodzace w branzy technicznej.

§8. Postanowienia koncowe
I.Prawem wlasciwym dla wszelkich umoéw, ktorych czgs$¢
sktadowa stanowia OWS, jest prawo polskie.
2.Teksty umowy i OWS w jezyku polskim sa wersja oryginalna.
3.W sprawach nieuregulowanych w niniejszym OWS maja
zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
4.Stwierdzenie niewazno$ci pojedynczych postanowien nie ma
wplywu na wazno$¢ pozostatych postanowien OWS.
5.Strony beda dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich
sporow wyniktych w zwigzku z wykonaniem umow objetych
niniejszymi warunkami. W przypadku niemozno$ci polubownego
zatatwienia sprawy wlasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sad
wiasciwy dla siedziby Sprzedajacego.
6.W razie gdyby Klient zawieral umowg sprzedazy, ktora nie posiada dla
Klienta charakteru zawodowego, wynikajacego z przedmiotu
wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej, do takiej umowy
sprzedazy nie majg zastosowania zapisy § 2 ust. 5, § 3 ust. 2 zdanie
drugie, § 6ust. 3, § 7 ust. 1-3, § 8 ust. 5.
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